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Revolucionando a

Dedicamo-nos a garantir a Tirando partido da nossa longa
forma COMO NOS Movemaos  seguranca, qualidade e satisfacao historia, estamos preparados para

dos clientes, a par de uma apoiar os clientes durante toda a vida
deSde 1 874 integridade e confianca inabalaveis. util dos seus sistemas de transporte

Alicercados numa heranca que vertical, assegurando a fiabilidade e
o remonta a cinco geragoes, estes iInovagao por muitos anos.

1874

Constituicao da empresa

por Robert Schindler e
Eduard Villiger em
Lucerna, Suica

Instalacion de las primeras

1892 'I 906 escaleras mecanicas
anstrugéo do Esltabglecimento dg 1 974

primeiro ascensor primeiro empreendimento
elétrico com tracao primeiro internacional na Expansdo para a Asia-

por correias Alemanha Pacifico com a joint venture
Jardine Schindler

-—q—n_-.--——_...._.___

valores constituem o fundamento da
nossa organizacao.

1980

Primeira Joint Venture
industrial da Republica
Popular da China com uma
empresa ocidental

2009

Lancamento do nosso
sistema de gestao de
transito, Schindler PORT

1990

Primeiro sistema de
destino de chamadas do
mundo, o Miconic 10

1998

Inicio das operagoes
da Schindler India
Pvt.

LT

S

2024

Lancamento do Schindler
Designs, caracterizado por
interiores requintados e por
uma nova experiéncia digital

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Perspetiva geral dos produtos

AS N0ssas solucoes

preparadas para o futuro

Desde pequenos edificios residenciais até
imponentes arranha-céus, 0s ascensores
Schindler estao dotados de tecnologia
digital para proporcionar uma mobilidade
vertical fidedigna, energeticamente
eficiente e transparente. As nossas
solucoes desempenham um papel central
na melhoria da qualidade de vida global
em ambientes urbanos.

>
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Residéncias

3000

Elegante, confortavel, essencial. O Schindler
Residéncias 3000 esta concebido tendo em vista a
funcionalidade, a simplicidade e o estilo.

1 O O O B Max 1,6m/s & Max 1125 kg [z Méax 40 m

Simples, fidvel e compacto. O Schindler 1000 o
. o . N
é um pratico ascensor de passageiros que —

assegura uma instalacdo sem esforco. |

S Max 1,0m/s & Max 630 kg Max 30 m
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Comercial

5000

Deslumbrante, flexivel, eficaz. O Schindler 5000
ostenta interiores ousados, dimensoes de cabina
versateis e opcoes de desempenho eficiente.

B Méax2,5m/s & Max 1360 kg Méx 80 m

Comercial premium

06000

Unico, potente, dindmico. O Schindler 6000 proporciona

uma experiéncia superior, gragas a tecnologias
de vanguarda, acabamentos luxuosos e maiores
capacidades.

&) Méx 3,0m/s & Méx 2600 kg Max 150 m

-
>

Schindler 3000

Edificios altos

/000

Excecional, versatil, inovador. O Schindler
7000 redefine a mobilidade em projetos
globais proeminentes.

S Max 10m/s & Méx 5000 kg Max 500 m

7

500m

10m

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Schindler

Elegante, confortavel, essencial —
Desfrute da facilidade a todos os
niveis com o Schindler 3000.

Com designs distintos e componentes de
engenharia suica, o Schindler 3000 é a solugao
perfeita - e pratica - para edificios residenciais,
hotéis e pequenos projetos comerciais.

Tire partido de tecnologias lideres em eficiéncia
energética e de servicos digitais, tudo num
pacote econdémico.

O Schindler 3000 foi meticulosamente concebido,
projetado e rigorosamente testado para suportar
um funcionamento continuo e eficiente durante a
longa vida Util do seu ascensor. Ofereca aos seus
passageiros uma viagem tranquila, segura e
confortavel.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Schindler 3000 — [ |ega Nnte
Confortavel
Essencial
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Confortavel
Essencial




Facilidade

a todos

0S Nivels

O Schindler 3000 combina na perfeicao design e tecnologia
para oferecer uma experiéncia fiavel, elegante e ecologica.
Respeitando o seu orcamento e o planeta, ao mesmo
tempo que garante que cada viagem sera agradavel.

Concebido para o valor

Os nossos ascensores Schindler 3000 foram concebidos
para simplificar e melhorar a experiéncia dos
passageiros, estando previamente preparados para o
Schindler MediaScreen, para a tecnologia Bluetooth e
para as nossas botoneiras Primea 500, como opgao.

Um estilo que irradia

O Schindler 3000 oferece cores frescas, texturas Unicas
e acabamentos de vidro de alta qualidade para comple-
mentar o interior do seu edificio. Combine com
pavimentos sustentaveis, designs de teto Unicos,
espelhos que ampliam o espaco e botoneiras inovador-

as para conseguir o ambiente adequado ao seu edificio.

Exceléncia ecoldgica

O ascensor Schindler 3000 possui componentes
compactos, leves e durdveis que otimizam o uso do
material e a eficiéncia energética durante o
funcionamento. Solucdes com baixo consumo
energético, como a tragao regenerativa, de série,
ajudam o Schindler 3000 a obter uma classificagao
energética de classe A* e a promover uma paisagem
urbana mais verde.

Concebido para o conforto

Fabricado de acordo com os padrdes suicos de
conforto, o Schindler 3000 oferece uma viagem
tranquila adaptada aos requisitos de hotéis, edificios
residenciais e pequenos edificios comerciais, de baixa
altura. Além disso, as opgdes EN81-70 ajudam a
proporcionar uma viagem confortavel e simples para
todos os utilizadores.*
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N° pisos

Velocidade 1.,0 -1,6m/s 4

Casa de maquinas Sem casa de maquinas
Tamanho do grupo Até 3 cabinas

N° acessos Um ou dois lados

Classe’dg el Classe A*, de acordo com |SO-2

energética

*A norma I1SO 25745-2 relativa ao calculo energético e a classificacao de ascensores &
estabelecida pela Organizacdo Internacional de Normalizacao (ISO). As classes da
norma ISO 25745-2 vdo de "A" a "G", sendo,a classe "A" a de maior eficiéncia
energética. A classificacdo 1SO 25745;2%€ o consumo de energia referem-se sempré a
uma configuragdo especifica..Qitipo de utilizacao, a capacidade de carga, as opcoes
especificas do cliente eras condicoes do local influenciam a classificacao final.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Otimize o

potencial do seu edificio

O Schindler 3000 tem excelentes opcdes e funcionalidades para
satisfazer os requisitos ecologicos e economicos de edificios
residenciais, hotéis e pequenos projetos comerciais. Menos espaco
para 0s componentes, mais espaco para utilizar de forma rentavel.

Design compacto

— Todo o equipamento principal de acionamento, tracdo e
controlo situa-se no poco, deixando espaco extra disponivel
para fins mais produtivos

— Um pé-direito reduzido, como opg¢ao, maximiza o espaco
util do edificio

— Portas telescépicas (T2) com aberturas flexiveis a esquerda
ou a direita para otimizar as dimensdes do poco

Solu¢des com baixo consumo energético

— Maquina sem engrenagens e sem lubrificacao que suporta
uma deslocagao suave de qualidade

— A tecnologia de iman permanente, incluindo um arranque
estavel sem pico de corrente elevado, ajuda a manter um
baixo consumo de energia

— A reducao da energia em modo de espera melhora a
eficiéncia energética

Tracao regenerativa

— A tecnologia regenerativa reduz o consumo de energia e a
dissipacao de calor
— Retorno de energia regenerada a rede elétrica

Tecnologia segura, preparadas para o futuro

— Tecnologia digital para manutencdo remota e Schindler
ActionBoard para ajudar os administradores dos edificios
a monitorizar os equipamentos remotamente (com um
contrato de manutencao Schindler)

— Software de controlo desenvolvido com base na norma IEC
62443-4-1 ML3 para efeitos de ciberseguranca

— O controlador esta incorporado diretamente na ombreira
da porta padrao no patamar superior, para simplificar a
instalacdo, proporcionar um acesso facil e poupar espaco.

Um ajuste perfeito

— Tamanhos de cabina ideais para eficiéncia de espaco e uma
pegada reduzida do ascensor em edificios baixos

— Fluxo de passageiros tranquilo, com opgdes de entrada simples
ou dupla

— Duas linhas de botoneiras distintas para uma experiéncia
melhorada

— Estética de luxo com diversas opcdes de design

Alta qualidade de transporte

— O Suspension Traction Media da Schindler suporta um
motor e uma roda de tragdo mais pequenos — 70% mais
pequenos do que as maquinas de cabos tradicionais — ao
mesmo tempo que proporciona uma deslocacao mais
silenciosa e suave.

— O conversor garante uma paragem precisa, para um acesso
facil

— A tecnologia avancada e o método de instalagao preciso
podem limitar os niveis sonoros a valores abaixo de 50 —
60 decibéis (A)*, em média — equivalente ao cantar dos
passaros

O som do
tranquilizante

cantar o

Dassaros

o

* No que se refere a metodologia de avaliagdo, cumprimos as normas 1SO 18738. No entanto, s&o muitos os fatores que influenciam a quanti-
dade de ruido e vibragdo gerada por um ascensor. Para saber mais, consulte o nosso catalogo sobre a Qualidade do Transporte.

de titulo representativo.

0es sao
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A Schindler reserva o direito de modificar as especificag



Elevar a sustentabilidade

Solugdes inovadoras para
um futuro mais brilhante

Estamos empenhados em fornecer solucdes ecologicas
alinhadas com os objetivos de sustentabilidade dos nossos
clientes. Esforcamo-nos continuamente para inovar e
implementar praticas sustentaveis, para que 0s N0OSS0OS
ascensores mantenham a mais elevada classificacao

energeética.

EPD (Declaracao Ambiental
de Produto)

As Declaracoes de Produto Ambiental (EPD) sdo
reconhecidas por esquemas de certificacao de edificios
verdes, incluindo o LEED, o DGNB e o BREEAM, que
permitem aos clientes da Schindler receber créditos para
0s seus projetos de certificagao de edificios. Trata-se de
um passo importante na avaliagdo do desempenho
ambiental dos nossos produtos, que vem sublinhar os
nossos esforcos continuos no sentido de produzir
solucdes sustentaveis. Registamos as EPD de todas as
principais linhas de produtos de elevagao no “Sistema
Internacional EPD®".

Classe de eficiéncia
energética A*

A tragao regenerativa, a iluminacao LED e o modo de
espera constituem apenas algumas das fungdes
padrao presentes no nosso ascensor Schindler 3000.
Estas solugdes ndo s6 contribuem para reduzir a
pegada de carbono dos nossos ascensores como
também ajudam a poupar energia e diminuir os custos
de operagao dos proprietarios dos edificios. Além
disso, varias opcoes interiores sdo feitas de materiais
reciclaveis para apoiar um design mais ecolégico.
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*A norma ISO 25745-2 relativa ao calculo energético e a classificacdo de ascensores é estabelecida pela Organizacdo Internacional de
Normalizacdo (ISO). As classes da norma 1SO 25745-2 vdo de “"A” a “G”, sendo a classe “A” a de maior eficiéncia energética. A classificacao 1SO
25745-2 e o consumo de energia referem-se sempre a uma configuracdo especifica. O tipo de utilizacdo, a capacidade de carga, as opcoes
especificas do cliente e as condigdes do local influenciam a classificagdo final.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.
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A Linea 100 oferece um design
funcional em Aco Inoxidavel Escovado
Mercury. O ecra em vidro preto
integrado incorpora um indicador de
pisO em matriz de pontos LED
vermelhos de grandes dimensoes. Um
aro vermelho indica o reconhecimento
de chamada, estando disponivel, em
opcao, a funcionalidade Bluetooth
para as botoneiras.

Indicadores de posicéo e sentido da cabina

B
'

Botoneiras de patamar

0]
=)
[ |

[}

s
e

Botoneira de cabina
de meia altura




Primea 500

O Primea 500 é o0 nosso elegante painel de
botoneiras digital em vidro preto para edificios
com até 15 andares. Um ecra multimedia
opcional, diretério digital e botoneiras de
patamar com Bluetooth ajudam a orientar os
passageiros até aos seus destinos. O conteudo

do ecra é gerido de forma transparente atraves [4]
do Schindler ActionBoard — disponivel com um &
o . 2 2
contrato de manutencao Schindler. -
[0] 0]

. — of[a]x o] [a]|x

Botoneira de cabina de meia Botoneira da cabina de meia
altura com tampa de canal altura com montagem a
em laminado preto Obsidian superficie

* O espelho da botoneira esta disponivel em preto Obsidian




Aplicacao Schindler ElevateMe

Permite aos passageliros
personalizar a sua experiencia no

adSCensor

Melhore o seu contrato de manutencao Schindler com o
Schindler ElevateMe. A aplicacao permite aos passageiros
do ascensor controlar, interagir e personalizar as suas
viagens — de forma segura* através do smartphone e das
botoneiras com tecnologia Bluetooth.

Horario de abertura de portas
adaptado

Controle facilmente os tempos de abertura e fecho das
portas para permitir convenientemente o acesso de
cadeiras de rodas, carrinhos de bebé, animais de
estimagao, grandes grupos ou artigos volumosos.

Modos de deslocacao
personalizaveis

Modos de funcionamento revolucionarios permitem aos
utilizadores personalizar a sua viagem. Opgdes como a
Viagem exclusiva permitem aos passageiros deslocar-
em-se até ao seu destino sem interrupgoes.

Seguranca de hospedes com acesso
VIP

Envie convites personalizados a pessoas selecionadas
com privilégios de “ascensor sé para convidados”,
assegurando uma experiéncia tranquila para todos.

Chamada remota do ascensor

Chame o ascensor utilizando um codigo QR ou uma
ligagao Bluetooth a partir da entrada ou de qualquer
local préximo e escolha o destino. Usufrua de uma

maior comodidade e de menores tempos de espera.

A sua viagem

d SUd

Md

2®

& il

*QOs servicos de nuvem Schindler sdo desenvolvidos em conformidade com as normas de certificacdo ISO/IEC 27001:2013. Os sistemas sdo
monitorizados ativamente pela Schindler e sdo realizadas atualizagdes e copias de seguranca regulares para garantir que a solugdo permanece
protegida ao longo do tempo.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Schindler MediaScreen

Uma cativante solucao
multimedia integrada na cabina

O Schindler MediaScreen faz do papel uma ferramenta de
comunicacao do passado. Esta solucao multimédia integrada na
cabina apresenta informacdes relevantes aos passageiros, em tempo
real, com o minimo esforco e a maxima atencao. Partilhe informacoes
sobre o edificio, noticias, meteorologia e conteudos de
entretenimento, assegurando que 0s passageiros se mantém sempre
informados.

Infotenimento perfeito

Trabalhos de manutencao a curto prazo? Reuniao social no
terraco do ultimo piso? O Schindler MediaScreen é a solucao
ideal para edificios residenciais, para manter os inquilinos
atualizados e conectados. Um vibrante canal de noticias
interno.

Tamanho ideal

O Schindler MediaScreen esta disponivel num ecra de 32", o
tamanho ideal para as cabinas dos ascensores. Perfeito para
apresentar contetdos animados, horas, meteorologia ou
qualquer informagao relacionada com os edificios. Cause
uma impressao duradoura.

Faca a gestao dos conteudos com um
clique

A publicacdo de contetdos no Schindler MediaScreen é
eficiente e facil. O Sistema de Gestao de Conteudos da
Schindler (CMS) online é facil de utilizar e permite que os
conteudos sejam atualizados remotamente e em tempo real.
Defina horarios de listas de reproducao e publicagdes para
cada Schindler MediaScreen, para desfrutar de mensagens Atualize conteddos facilmente e em tempo real — a
perfeitamente sincronizadas. ferramenta de Gestao de Conteudos da Schindler

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.






aSSICO

Acrescente um toque suave e acolhedor com
laminados subtis que evocam a

intemporalidade com cores harmoniosas ou
neutras tranquilizantes.
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Crie um espaco brilhante e limpo com aco
inoxidavel e acabamentos de paredes
monocromaticos que tambem podem ser
combinados harmoniosamente com
numerosos conceitos de design de interiores.




U |
Crie um interior Uunico e emocionante que se
destaque da multidao com os nossos laminados

texturados, cores vibrantes e ousadas e ecras
multimédia.




Sempre

Onde o servico se alia a exceléncia

Ha mais de um século que nos dedicamos a apoiar
05 N0ssos clientes em todas as fases de um projeto.
Desde a concecao e instalacao até a manutencao e
modernizacao, 0s nossos profissionais estao sempre
disponiveis para si. Combinamos a inovacao, 0s
avancos tecnologicos e a mobilidade inteligente com
elevadas normas éticas e o respeito pelo ambiente.
Nas crescentes metropoles do mundo, 0s nossos
produtos e servicos garantem a qualidade de vida
urbana as gera¢oes atuais e futuras.




A trabalhar consigo

em cada etapa do caminho

A seguranca dos clientes é a nossa maior prioridade. E
por isso que 0s especialistas globais da Schindler
trabalham continuamente para proporcionar uma
viagem segura e suave a todos 0s passageiros, desde
0S Mais NOVOos até aos mais idosos. As nossas
avancadas tecnicas de instalagao e rigorosos criterios
de inspecao destinam-se a proporcionar 0 mais
elevado nivel de desempenho do ascensor por muitos

dnos.

Tecnologia de instalacao

O novo método INEX (Exceléncia da Instalacdo) da
Schindler diminui a preparagdo e os recursos de
construgao para 0s nossos clientes e melhora a
seguranca e eficiéncia no local.

O nosso Schindler CLIMB Lift é um sistema de
transporte vertical auto elevatorio utilizado durante a
fase de construgao de um projeto. Contribui para uma
maior produtividade no estaleiro e, mais tarde, pode
servir de ascensor permanente.

O nosso sistema robotico autdnomo de auto elevacdo
— Sistema de Instalacdo Robodtica de Ascensores
(Schindler R.I1.S.E.) — melhora a qualidade da instalacao
do ascensor ao mesmo tempo que mantém a
seguranga no local.

Construcao otimizada

Podemos fornecer um Modelo de Informacdes da
Construcao (BIM) do seu ascensor para otimizar o
processo de construcao. Isto ajuda-o a minimizar as
despesas de design, engenharia e construcao do
projeto global.

Garantia da qualidade

Antes de serem entregues, todos 0s ascensores
Schindler sao submetidos a uma rigorosa inspecao de
seguranca e qualidade — Norma de Inspecao de
Aceitacao da Schindler (SAIS). Sdo realizadas mais de
1000 verificacbes de seguranca antes de os
passageiros utilizarem o ascensor pela primeira vez. E
nao é tudo — sao efetuadas inspecdes regulares e
aplicadas medidas de controlo de qualidade para
garantir que o seu ascensor funciona de forma segura
e fidvel durante toda a sua vida util.

Sao realizadas mais de

verificacbes de seguranca
em cada ascensor Schindler
antes da sua grimeira

utilizacao*.

*Esta é a média global com base no processo de cumprimento da Schindler.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Vamos ainda mais longe

com a manutencao de
ascensores de nova geracao

Com um novo ascensor Schindler, o0 seu equipamento
beneficia de uma facil manutencao e resolucao de problemas,
gracas as mais recentes tecnologias digitais e a nossa
experiéncia global. Todos os ascensores Schindler 3000 estao
dotados de tecnologia digital, permitindo-lhe usufruir de
tempos de resposta mais rapidos, um melhor desempenho e
maiores tempos de atividade, quando comparados com

unidades nao conectadas.

Experiéncia global

E, com mais de 40.000 especialistas em todo o mundo
e uma base de conhecimento de fonte coletiva,
esforcamo-nos por garantir que cada cliente da
Schindler usufrui de um tempo de atividade lider na
industria com um minimo de interrupcoes.

Manutencao remota em tempo real

O Schindler Performance Callback ¢ um servico
automatizado de chamadas de assisténcia que
monitoriza os ascensores 24 horas por dia e utiliza
algoritmos de inteligéncia artificial para organizar agdes
adequadas sempre que se verifica uma avaria. Como
parte do servico, a tecnologia de sensor e gateway

dos ascensores deteta imediatamente as avarias e
desencadeia um pedido de assisténcia automatizado,
para simplificar a sua vida.

Parceria vitalicia

Vamos para além da instalacao inicial de ascensores,
estabelecendo relagdes duradouras para proporcionar
servicos da mais alta qualidade e a modernizacao do
Seu ascensor por muitos anos.

Manutencao Adaptativa Schindler

Os servicos Schindler podem disponibilizar solugdes
com base nas unidades, nos requisitos e nas
preferéncias dos clientes. Esta personalizacao dos
servicos assegura a possibilidade de prestarmos o
servico mais eficiente para o seu edificio. As suas
unidades beneficiam de uma monitorizacao remota
permanente, com visitas de servico e manutencao
baseadas em resultados de diagndsticos, para garantir
a proatividade dos servicos executados nos seus
ascensores.

*Esta é a média global. Os eventos programados (tai como inspecdes) foram excluidos deste célculo.

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.



Especificacoes

EX ‘ O re a S Os produtos e solucoes Schindler sao
p versateis, inovadores, de alta qualidade
e unicos. Quaisquer que sejam as suas

S U a S O p gé eS necessidades em matéria de ascensores —

temos o0 modelo certo para si.

e wal

Conceba o seu
ascensor perfeito  'WEH;

Schindler Digital Plan
Experimente todas estas opgoes de interior

na nossa ferramenta Schindler Plan & Design

e descubra o design de ascensor perfeito
para si.
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A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.
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Estrutura

Perfil de ligacao

L@ | Esc (WPESC Aco 304 Linho
Nevoeiro Pintado Mercury Mercury Pedra

Cinzento
Crepusculo Branco Polar
Pintado Pintado

[ Mercury [ Mercury

Aco 441
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Disposicoes nos patamares

Aco 304 Linho
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Simplex Duplex

Estrutura padréo

Largura dos painéis

. Altura do painel superior Profundidade
laterais

Estrutura padrdo 120 190 60

As dimensdes séo especificadas em mm
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Painel entre a estrutura
da porta e a parede
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Botoneira da cabina
de meia altura com
interruptor
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Interruptor

Primea 500

Botoneira de
cabina de meia
altura

Indicadores de
posicdo e sentido da
cabina
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Botoneira de cabina Botoneiras de patamar
de meia altura

Botoneira de cabina
horizontal (EN:81-70)

Etiqueta de informacdes da
cabina

Leitor de cartdes  Interruptor

Etiqueta de informagdes
da cabina

Interruptor Interruptor
inclinado inclinado

Indicadores de
posicao e
sentido da cabina

Botoneiras de patamar

A Schindler reserva o direito de modificar as especificacdes, opcoes e dados técnicos. Todas as ilustracdes sao de titulo representativo.
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Esta publicacdo destina-se exclusivamente a fins informativos gerais e reservamo-nos o direito de alterar, a qualquer momento, os
servigos, a concegdo e as especificacdes do produto. Nenhuma informacdo contida nesta publicacdo deverd ser considerada uma
garantia ou condicéo, expressa ou implicita, relativamente a qualquer servico ou produto, as suas especificacoes, adequacéo a
uma finalidade especifica, comercializacdo ou qualidade, nem devera ser interpretada como um termo ou condicéo de qualquer
servico ou contrato de compra dos produtos ou servicos contidos nesta publicacdo. Podem existir ligeiras diferencas entre as cores
impressas e as cores reais. Tenha em mente que todas as apresentacoes e imagens mostradas séo meramente ilustrativas e podem
nao ser uma representacdo exata do produto. As caracteristicas e opcdes podem variar de modelos e configuracdes para outros.
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